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Norit

Suikerfabriek werd wereldspeler met actieve kool

Norit zuivert meer dan alleen de buik

Wie Norit zegt, denkt meteen aan het beroemde zwarte pilletje om buikloop tegen te gaan. De naam van
de fabrikant is soortnaam geworden. Hoe beroemd ook, dat pilletje is relatief maar een klein onderdeel
van de totale productie van actieve kool. Een eeuw geleden begonnen in de Zaanstreek, is Norit uitge-

groeid tot de grootste producent ter wereld van ‘zuiverende’ actieve kool.

Actieve kool zuivert en kent als zui-
veringstechnologie honderden ver-
schillende toepassingen. Een heel
oude toepassing is die in gasmas-
kers. Giftige gassen worden door de
kool in het masker opgenomen en
geneutraliseerd. “lk ken geen en-
kele industrie of bedrijfstak waarin
geen actieve kool wordt gebruikt”,
verteld salesmanager Helmert van
Rheenen van Norit: “Denk alleen
maar aan alle waterstromen en
luchtemissies die gezuiverd moeten
worden, maar ook de voedingsmid-
delen- en (petro)chemische indus-
trie zijn grote gebruikers.”

Recyclen

Bij al die verschillende zuiverings-
toepassingen blijven schadelijke
(vloei-)stoffen in de kool achter. Een
deel van de kool kan worden gere-
cycled maar niet alles. Helmertvan
Rheenen: “Rondo zorgt dat kool dat
aan het einde van de levensduur
afval is geworden, op een goede
manier wordt afgevoerd en een
nieuwe nuttige bestemming krijgt.
Wij gaan voor groen en duurzaam-
heid en daarsluitde dienstverlening
van Rondo goed op aan.”

Voor Norit is een hoog serviceni-
veau aan de klanten essentieel.
Daar zorgt onder meer de eigen
Norit Recycling Service (NRS) voor:
“Op een bepaald moment is de
kool verzadigd en die nemen wij
dan weer terug. Wij gaan die kool
opnieuw produceren door alle ver-
vuiling erafte halen om zo weer een
goed product over te houden. Maar
datis niet in alle gevallen mogelijk.
Aangezien wij geen afvalverwerker
zijn, schakelen we, ook voor onze
eigen afvalstromen, Rondo in om
ons daarbij te helpen.

Rondo ondersteunt

Rondo zorgt dat materialen die
Norit niet zelfkan recyclen, bijvoor-
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beeld doorvervuiling met zwavel of
chloor, worden weggehaald en ver-
werkt. Helmert van Rheenen: “Wij
hechten aan groen en duurzaam-
heid, net als Rondo, dus wat dat
betreft passen we goed bij elkaar.
Als het nodig is, brengen we onze
klanten rechtstreeks in contact met
Rondo en die regelt hetverder. Voor
ons is belangrijk dat we weten dat
het goed zit. Ook kunnen we advies
over afvalverwerking aan onze klan-
ten met gerust hartaan Rondo over-
laten. We hebben samen al verschil-
lende projecten tot een goed einde
weten te brengen. De samenwer-
king bevalt ons dus prima.”

De verontreinigde kool die Rondo
bij Norit — of diens klanten - inza-
melt, krijgt weer een nuttige be-
stemming, meestal als brand- en/
of grondstofin de cementindustrie.

Norit werd groot
omdat suiker
wit moet zijn

De oorsprong van Norit is net
zo fascinerend als de ontwikke-
ling van de onderneming. Het
begon in 1912. De Norit Witsui-
ker Maatschappij had een pro-
cedé met actieve kool ontdekt
om suiker wit te maken door de
sappen van rietsuiker en andere
producten van hun kleur te ont-
doen. Dat gebeurde oorspron-
kelijk met houtskool. Een paar
jaar later werd een eigen fabriek
gebouwd om zelf actieve kool te
produceren, aanvankelijk van de
enorme hoeveelheden beschik-
bare houtafval van de industrie
in de Zaanstreek. Na overname
van een fabriek in Klazienaveen
werd de productie van actieve
kool voor Norit belangrijker dan
de suikerproductie.

Actieve kool heeft enorm oppervlak

Actieve kool is een ruwe vorm van grafiet. Het wordt gemaakt van grondstoffen met een hoog koolstofge-
halte zoals steenkool, bruinkool, turf, kokosschalen en hout. Door onder meer stoomactivatie wordt het
poreus, met minuscule breuken, spleten en porién van moleculaire dimensies. Daardoor heeft actieve kool
van binnen een enorm oppervlak die adsorptie van een groot aantal verbindingen toelaat. Eén gram actieve

kool kan een intern oppervlak ter grootte van een voetbalveld hebben. Adsorptie is (anders dan absorberen)
een natuurlijk proces waarbij moleculen van gassen of vloeistoffen zich kunnen vasthechten aan dit interne
oppervlak. Voor elke specifieke toepassing creéert Norit een bijpassend specifieke porieverdeling voor op-
timaal gebruik. Op die manier werkt de kool als een zuiveringstechnologie: schadelijke of ongewenste stof-
fen blijven achter in de kool.
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Altacel uit Weesp streeft niet alleen naar de beste producten,

maar ook naar een zo groen mogelijk bedrijfsproces. De visie van
Altacel op duurzaam ondernemen wordt op alle niveaus consequent
doorgevoerd. De dienstverlening van Rondo sluit naadloos aan

op het streven om zo milieuvriendelijk mogelijk te werken.

Altacel

Altacel pakt uit als het om het milieu gaat
Verpakkingsbedrijf combineert
idealen aantopproducten

Afgezien van wat verswaren zijn te-
genwoordig de meeste etenswaren
in de winkel voorverpakt. Neem al-
leen maar de koek- en snoepafde-
ling. Normaal gesproken staat geen
mens er bij stil waaral die prachtige,
doorzichtige, schitterend bedrukte
folieverpakkingen vandaan komen.
En wie er over nadenkt, vraagt zich
alsnelafhoe hetkan datde inkt niet
op een plak ontbijtkoek of de snoep
terechtkomt.

Logisch dus dat verpakkingsbedrijf
Altacel uit Weesp zeer hoge normen
aan hygiéne enveiligheid stelt. Zeer
veel verpakkingen die worden ge-
bruikt in supermarkten door heel
Europa komen uit Weesp. Alta-
cel produceert al ruim vijftig jaar
hoogwaardige verpakkingen van

laag folie over de inkt, zodat het er
niet mee in contact kan komen. Ook
wordt lamineren gebruikt om de ei-
genschappen van meerdere mate-
rialen met elkaar te kunnen combi-
neren.” Altacel hanteert meerdere
hoogwaardige, gespecialiseerde
technieken bij het drukken, snijden
en afwerken van de verpakkingen.

Directeur Alec Frijlink van Altacel is
de grote aanjager als het gaat om
duurzaam ondernemen. Hij kent
alle en hoeken en gaten van het
bedrijf: “Ik ben van onderop opge-
klommen en heb hier schoonge-
maakt, folie gesneden, op de hef-
truck gereden, je kunt het zo gek
niet bedenken. Dat Altacel nu wat
betreft logica, efficiency en duur-
zaamheid goed loopt, daar ben ik
ongelooflijk trots op. Op de druk-

“Met Rondo zijn onze afvalstromen

digitaal inzichtelijk”

transparante folie met uiteenlopen-
de toepassingen, maar toch vooral
voor de retail sector. De folieverpak-
kingen hebben alle vormen en kleu-
ren die we in de winkel tegenkomen;
van de zakken hondenbrokken, de
chocoladetrays tot de voorverpakte
plakken ontbijtkoek.

Hoogwaardige
technieken

Productieleider Peter Schaafsma
van Altacel vertelt tijdens de rond-
leiding dat voor het bedrukken van
folies gebruik wordt gemaakt van
het Flexodruk-procedé, waarbij de
inkt met hoogdruk op de folie wordt
afgedrukt. Dat is echt vakwerk,
waarbij veel expertise zit in het
standaardiserenvan alle processen.
“Als het gaat om verpakkingen voor
voedsel dan lamineren we een extra

kerij wordt natuurlijk met schade-
lijke stoffen gewerkt en wij weten
dat op biologische wijze te neutra-
liseren. Voor mij is dat niet iets voor
de bithne maar omdat ik er echt in
geloof, ook onze kinderen moeten
straks nog op deze aarde rondlopen
dus laten we de boel zo schoon mo-
gelijk achter.

Alles biologisch

Alles wat aan chemische zaken
schoongemaakt of gezuiverd moet
worden, doen wij op biologische
basis. Dus zonder chemicalién of
naverbranders”, vertelt de direc-
teur. Dat dat forse investeringen
met zich brengt blijkt uit de enor-
me luchtsilo’s. Met microbiologie
worden oplosmiddelen uit de lucht
gehaald alvorens het naar buiten
wordt geblazen. “Het komt er sim-

pel gezegd op neerdat bacterién de
schadelijke stoffen opvreten.”

Naast inkt kent Altacel meerdere
afvalstromen. Het verantwoord
verwerken van karton en folieresten
vertrouwt het bedrijfaan Rondo toe.
Peter Schaafsma: “Eerlijk gezegd
hebbenwe met onze vorige leveran-
cier veel ellende meegemaakt. We
moesten achter alles aanzitten, het
kostte ons tijd in plaatsvan anders-
om. Vergeet niet dat wij verplicht
zijn om onze afvalstromen keurig
te administreren. Rondo neemt dat
ons allemaal uithanden en meteen
druk op de knop wordt geregeld dat
een volle container ook echt wordt
opgehaald en afgevoerd. We heb-
ben er praktisch geen omkijken
naar. Vanzelfsprekend zoekt Rondo
altijd naar de schoonste manier om
het afval te verwerken en dat past
heel goed bij onze groene visie.”

Alec Frijlink voegt daaraan toe:
“Met Rondo zijn onze afvalstromen
digitaal inzichtelijk. Ook dat sluit
aan op de volgende grote stap die
we willen gaan maken: het invoe-
ren van een zo papierloos mogelijk
kantoor. Dat heeft ook een econo-
mische reden. Dat naar de printer
lopen kost me teveel tijd. Het duur-
zaam maken van een onderneming
levert vaak kostenbesparing op.
Idealisme en een gezonde financi-
ele bedrijfsvoering gaan dus prima
samen. Ook hier geldt dat de kost
altijd voor de baat vitgaat.”
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Scania

Scania behoort al decennia tot de wereldtop als het gaat om het
produceren en leveren van betrouwbare vrachtwagens. Scania
Nederland verkoopt en onderhoudt de trucks via een netwerk van 41
showrooms en garages. Al die vestigingen produceren met elkaar een
aanzienlijke hoeveelheid uiteenlopende afvalstromen. En die moeten
goed, ook wat betreft de regelgeving, gemanaged worden. Een klus
die Scania Nederland al sinds 2004 toevertrouwt aan Rondo.

Afvalstromen
Scania

De 41 werkplaatsen van Sca-
nia produceren met elkaar een
aanzienlijke hoeveelheid afval.

Dit zijn de cijfers over 2010:
- 225 ton accu’s;
- 550 ton afgewerkte olie

- 300 ton olie water slibafval
- 6o ton oliefilters
- 400 ton restafval

Een deel van het afval, accu’s
en afgewerkte olie, brengt geld
op. De opbrengsten hiervan
zijn voldoende om de kosten
van de verwerking van de ove-
rige afvalstromen te dekken.

Reinald Roos is voor Scania Neder-
land de man die regelt dat bij de
dealers alles goed verloopt. De of-
ficiéle functie op zijn visitekaartje
luidt: Manager Dealer Development
Support. “lk ben verantwoordelijk
voor alle locaties waar de vracht-
wagens en de klanten binnenko-
men op facilitair gebied. Of het nu
gaat over het onderhoud van de
panden en terreinen of het hek-
werk dat er omheen staat. En daar
hoortook alles bijwat met kwaliteit
en bijvoorbeeld milieuwetgeving te

maken heeft. Dus ook de zorg voor
een fatsoenlijke verwerking van de
afvalstromen. Dit laat ik, inclusief
alle administratieve handelingen,
graag over aan Rondo. Onze men-
sen moeten zich bezig houden met
die dingen waar ze goed in zijn: on-
derhouden en reparerenvanvracht-
wagens, ze moeten geen zorgen
hebben om rompslomp met ver-
werkingvan afval. Het gaat zo goed
dat we serieus overwegen deze sa-
menwerking ook uit te breiden naar
onze Belgische vestigingen.”

R-serie

Ook aan Scania is de crisis niet on-
gemerkt voorbij gegaan, maar de
verkoop zit alweerin de lift. Reinald
Roos: “We merken dat de trans-
portprijzen onder druk staan en de
ondernemers het onderhoud uit-
stellen. Gelukkig gaat de verkoop
weer goed. Uiteindelijk wint kwa-
liteit. Neem onze nieuwe R-serie,
een vrachtwagen waarmee we echt
op alle punten hoog scoren, of het
nu gaat om het brandstofgebruik,
het beperken van schadelijke emis-
sies of het comfort voor de chauf-
feur. Als Scania hebben we ook een
naam hoog te houden.”

Naast de rijprestaties van de wa-
gens is service aan de klanten een
belangrijk onderwerp: “We hebben
daarvoorin Nederland in totaal 850
mensen in dienst; van vakmensen

Scania Nederland:

“Afvalverwerking loopt met Rondo op rolletjes”

in de garages tot adviseurs voor de
transportsector. Met 41 garages zit-
ten we ook altijd dicht op de klan-
ten.”

Beste deals

Scania heeft het maatschappelijk
verantwoord ondernemen hoog in
het vaandel staan. De werkplaat-
sen moeten uiteraard voldoen aan
strenge milieuregels met afval als
afgewerkte olie, accu’s en oud ijzer.
“Rondo zorgtdatvoldaan wordtaan
alle wettelijke rapportages. Vanuit
iedere werkplaats kanworden inge-
logd en daarmee worden voor ons
eigenlijkalle afvalstromen automa-
tischverwerkt. Rondois dé interme-
diair die zorgt voor de laagste ver-
werkingsprijs of beste opbrengst
van ons afval. Het is voor ons pret-
tig dat we zelf niet om tafel hoeven
met afvalverwerkers en aanbieders.
Die kunnen we doorverwijzen naar
Rondo, als partij die neutraal ad-
viseert en de beste deals sluit. Het
enige wat ik hoef te doen, is eens
per jaar met Rondo doornemen of
er iets is veranderd in de afvalstro-
men. Ik heb dus te maken met maar
één aanspreekpunt en vervolgens
loopt ook dat op rolletjes.”
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Tapijtresten en ander afval als alternatief voor ruwe olie

Afval als waardevolle grond- en
brandstof voor cement

Geocycle

Wat doe je als je als bedrijf voor je productie jaarlijks gigantische hoe-
veelheden brandstof en grondstoffen nodig hebt en de prijs voor ener-
gie en grondstoffen steeds omhoog gaat? Dan ga je uiteraard op zoek
naar goedkopere alternatieven. En dat is precies wat de internationale
cementproducent Holcim al vanaf begin jaren '90 doet. Sterker nog,
Holcim heeft speciaal daarvoor de dochteronderneming Geocycle in
het leven geroepen. Geocycle doet niets anders dan continu zoeken
naar alternatieve brand- en grondstoffen voor de cementproductie.

Holcim is één van de grootste ce-
mentproducenten ter wereld en ac-
tief in 70 landen, op vijf continen-
ten. Er werken wereldwijd 9o.000
mensen. Dochter Geocycle werkt
globaal vanuit ruim 5o locaties.
Het bedrijf levert de benodigde al-
ternatieve brand- en grondstoffen
voor de cementfabrieken en zoekt
permanent naar nieuwe mogelijk-
heden: “En dan hebben we het uit-
sluitend over alternatieve brand- en
grondstoffen,” beklemtoont Thijs
Ingenhoven, business development
manager bij Geoclycle in Belgié. “En
daarvoor gebruiken we afvalstof-
fen die overal ter wereld vrijkomen.
Rondo is al vele jaren onze partner
voor de levering van afvalstromen
uit Nederland. Al dit afval — en dat
is voor de klanten van Rondo toch
goed om te weten —wordt weer nut-
tig gebruikt.”

win-win-win-situatie

De vraag die Geocycle zich continu
steltis: hoe kunnen wijop een ande-
re manier aan grond- en brandstof-
fen komen. Dit met in achtneming
van de hoge eisen die het bedrijf,
dat milieu en leefomgeving hoog in
hetvaandel heeft, steltinzake duur-
zaam ondernemen.

Thijs Ingenhoven: “Wij bekijken af-
valstromen op de waarde voor onze
productie, de waarde als brand- en/
of grondstof. Want soms is afval
beide. Neem bijvoorbeeld de tapijt-
resten die Rondo ons levert. Daarin
zit kalk. Dat kunnen we gebruiken
als alternatieve grondstof en tege-
lijkertijd is het een goede alterna-
tieve brandstof door de hoogcalori-
schewaarde. We gebruiken heel veel
soorten afval als brand- of grond-
stof, van afgewerkte olie tot aan op-

Voor een oven van 237 meter lang is
heel veel brandstof nodig

Voor de cementproductie is heel veel energie nodig. De alternatieve grond-
stoffen worden veelal gemengd en gaan vervolgens bij de Holcim-fabriek (in
Belgié) de oven in. Dat de gemiddelde temperatuurin deze oven 1.700 graden
is, geeft aan dat er gigantische hoeveelheden energie voor nodig zijn. Hele-
maal als je weet dat de oven in Belgi€é maar liefst 237 meter lang is.

De 1.700 graden die nodig is voor de cementproductie, is veel hoger dan de
gemiddelde temperatuurvan een afvalverbrandingsoven of een energiecen-
trale. De mega-oven is gemaaktvan dik staal en vuurvaste stenen.

Door diverse afvalstromen te gebruiken, ook wel “waste co-processing” ge-
noemd, wordtalleen al in de Holcim cementfabriek te Oubourg (Belgié) jaar-
lijks go.000 ton ruwe olie uitgespaard en nog eens 60.000 ton aan natuurlijke
grondstoffen voor de cementproductie. Belangrijkeris misschien nog wel de
milieuwinst: er zijn minder grondstoffen en brandstoffen nodig, waardoor
Holcim een besparing op onze Coz2 uitstoot realiseert. Het afval wordt niet
nutteloos verbrand.

Al de afvalstoffen die door Rondo worden geleverd worden bij één van de
Holcim cementfabrieken nuttigtoegepast als een alternatieve grondstofen/
of brandstof.

losmiddelen. In de Beneluxalleen al
gebruiken wij jaarlijks ruim een mil-
joenton afval als brandstof. Let wel,
alle alternatieve brandstoffen en
grondstoffen worden als een nutti-
ge toepassing beschouwd, er wordt
weer een product mee gemaakt.

Bij het verbruik van de alterna-
tieve brand- en grondstoffen blij-
ven er geen schadelijke asresten
over. Dit komt doordat de condi-
ties in de cementoven een volledige
verbranding garanderen van alle
organische delen (vlamtempera-
tuur van 2000°C). Holcim gebruikt
zelfs de asresten als een alterna-
tieve grondstof. Dit in tegenstel-
ling tot een elektrische centrale of
een afvalverbranding installatie die
de asresten veelal storten. Echt een
“win-win-winsituatie” dus.

AEB in cijfers

Voor al het gevaarlijke afval een nuttige oplossing

AEB

. Afval geeft Amsterdamse huishoudens energie

* Elektriciteitproductie perjaar: “Maximaal rendement uit afval”, dat is het doel van het Afval
miljoen MWh. Dit is genoeg om

driekwart van de Amsterdamse Energie Bedrijf (AEB) van de gemeente Amsterdam. Waar voor

huishoudens van stroom te voor- velen afval het einde is, is het voor AEB het begin. Afval is voor

zien; - dit bedrijf letterlijk energie. Afval betekent stroom en warmte
oA e e een el s e voor tienduizenden Amsterdamse huishoudens. Deze duurzame

warmte, de komende jaren worden . . .
hiermee 40.000 huishoudens voor- energie wordt opgewekt in de eigen centrales van het AEB.

zien van stadswarmte;

- Duurzame energie: 48% van het
afval bestaat uit CO2-neutrale bio-
massa;

« Per jaar wordt 1.4 miljoen ton aan
afval verwerkt;

+ CO2-reductie: doorenergieopwek-
king uit afval wordt 470 kiloton aan
CO2-uitstoot bespaard.

Depot gevaarlijk

afval in cijfers

- Erwerken 25 mensen;

« Jaarlijks wordt er 11,7 miljoen kilo |
gevaarlijk afval verwerkt; | i £ TR .

- Meer dan 50% van het gevaarlijk 1
afval wordt omgezet in energie;

- Het overige gevaarlijk afval wordt
verwerkt bij specialistische ver-
werkers, waarbij het depot zoveel
mogelijk met verwerkers samen-
werkt die de afvalstoffen duur-
zaam toepassen.

Peter Bol is accountmanager bij het AEB: “Wij verwerken hier niet alleen
huishoudelijk, maar ook bedrijfs- en gevaarlijk afval. Daarvan maken we elek-
triciteit en warmte voor de stad Amsterdam. Deze duurzame energie krijgt
dus een nuttige bestemming. Afval is voor ons geen restproduct, maar een
nuttige en bruikbare grondstofvoor onze productie. Er blijft bij ons als rest-
productnu alleen nog wat restwarmte over, maar ook daar hebben we straks
een bestemmingvoor. Hetwarme water wordt gebruikt als stadsverwarming
in gedeelten van Amsterdam. Er komt op langere termijn een ringleiding rond
geheel Amsterdam.”

Om van afval energie te maken, beschikt het AEB over twee installaties in
het westelijk havengebied van Amsterdam. De Afvalenergiecentrale heeft
vier ovens en zetjaarlijks 800.000 ton afval omin energie. Daarnaastwerd in
2007 de Hoogrendement Centrale in gebruik genomen. Deze centrale, met 2
ketels, behaalt het hoogste rendement terwereld: 30 procent. Samen verwer-
ken de centrales 1,4 miljoen ton afval en daarmee heeft het AEB de grootste
verbrandingscapaciteit ter wereld op één locatie. Per dag zijn er maar liefst
6oo vrachtwagens en een trein nodig om al het afval aan te voeren.

Gevaarlijk afval, eigen inzameling,
be- en verwerking

Naast de AVR bij Rotterdam, is het AEB de enige locatie in Nederland waar
ook gevaarlijk afval verbrand magworden. In het eigen depotvoor gevaarlijk
afval wordt het materiaal, voor het de ovens in gaat, voorbewerkt. “Daar komt
voor ons ook de samenwerking met Rondo om de hoek kijken. Ze zijn ons
voorportaal richting de klant voor gevaarlijk afval; van schildersmaterialen,
zoals terpentine en verf, totaan vervuild slib. Wij hebben de mogelijkheid om
alle ‘vloeibare afvalstromen’ te scheiden, zodat deze op een optimale, duur-
zame wijze kunnen worden hergebruikt. Zo worden hoogcalorische stromen,
zoals terpentine en thinner ingezet als brandstof in de cementindustrie en
vervuild water wordt biologisch gezuiverd. We hebben voor alle gevaarlijke
afvalstromen een oplossing”, aldus Bol.
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Uw afvalstromen

transparant in beeld

Rondo Afvalbeheer maakt sinds 2006 gebruik van Rondo Online. Voor u als klant betekent dit dat u Rondo
niet meer hoeft te bellen of faxen als uw afval moet worden opgehaald. Ook heeft u continu uw afval-
boekhouding piekfijn op orde. Kortom, wéér een aantal zorgen minder voor u en dat is waar Rondo naar

streeft.

Viawww.rondoafvalbeheer.nl heeft elke klant
toegangtot Rondo Online. Alle informatie die
op enigerwijze met uw afval te maken heeft,
staat in dit eenvoudig te hanteren systeem.
Rondo Online staat 24 uur per dag, zeven
dagen per week voor helderheid, efficiéntie
en kwaliteitsverbetering. Het systeem is op-
gesplitst in een viertal aandachtsgebieden:
volmelden, dossierbeheer, afvalregistratie en
vergunningbeheer. De voordelen van het spe-
ciaal voor Rondo ontworpen softwaresysteem
zijn groot. Niet alleen is het foutloos, u heeft
in één oogopslag de afvalstromen van uw be-
drijfvolkomen transparantin beeld.

Zodra een afvalstroom moet worden afge-
voerd, kunt u in één handeling het systeem
opdracht geven eenvolmelding aan te maken.
Vervolgens wordt uw opdracht in een pdf-be-

stand doorgestuurd. Onderstaand screen-
shot (1) is een voorbeeld van het volmeldings-
scherm. Duidelijk weergegeven ziet u de af-
valstromen met de daarbij behorende afval-
codes, evenals de hoeveelheden per stroom.
De volmeldhistorie onderaan de pagina archi-
veert elke volmelding. In het geval de milieu-
inspecteur langskomt, staat alle benodigde
informatie helder en up-to-date in de com-
puter.

Een ander belangrijk onderdeel van Rondo
Online is de registratie (2). Op dit scherm is
per jaar of per maand exact terug te vinden
hoeveel afval er is afgevoerd. Per afvalstroom
staatde hoeveelheid aangegeven, evenals de
kosten die per stroom zijn gemaakt voor het
afvoeren. Ook staan de wettelijke codes ver-
meld. De informatie in de registratie is handig
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voor de accountant en kan tevens dienstdoen
als afvalboekhouding.

Rondo houdt tevens in het systeem een zoge-
naamd dossier (3) bij van contactmomenten
met uw bedrijf. Elke afspraak die is gemaakt,
elk telefoontje of elke email staat in het dos-
sier. Op deze manier kan van communicatie-
ve ruis geen sprake zijn en kunnen mogelijke
problemen snel worden opgelost. Het dossier
doet eigenlijk dienst als gezamenlijk geheu-
gen. Tevens is het systeem zodanig ingericht
dat bedrijven a leen toegang hebben tot de
eigen informatie en is daarmee sprake van
volledige privacy.

Op onze geheel vernieuwde website vind u
ook informatie over Rondo online.
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www.rondoafvalbeheer.nl

Geheel vernieuwd!

Alle achtergronden van Rondo en talloze praktijkvoorbeelden leest
u vanaf heden op de vernieuwde website.
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Op ditdigitale platform kunt u snel en overzichtelijk de informatie raadple-
gendievoor uinteressantis. Zo kunt uvia een paar eenvoudige muisklikken
alle reportages bij onze relaties nalezen en andere situaties waarbij Rondo
hetverschil heeft gemaakt. Ditalles door overzichtelijk uit een te zetten wat
de specialismen zijn van van Rondo Afvalbeheer en hoe hier in de praktijk
mee wordt gewerkt. Natuurlijk mogen onze kaders van milieumanagement
en onze afvalboekhouding hierin niet ontbreken.

Rondo

Rondo Afvalbeheer BV
Overweg 17, 1713 HX Obdam

T 0226 453 783
F 0226 450 041

Bezoek de website www.rondoafvalbeheer.nl en laat u overtuigenvan onze
wijze van duurzaam ondernemen.

info@rondoafvalbeheer.nl
www.rondoafvalbeheer.nl




